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Flexibles Patientenportal für alle Ansprüche 

POLAVIS präsentiert sich auf DMEA als Digitalisierungspartner der Krankenhäuser 

 

Berlin, 03.03.2026 – Die anstehende Krankenhausreform und der Krankenhaustransformationsfonds 

(KHTF) bestimmen gegenwärtig zahlreiche Diskussionen in Deutschlands Gesundheitseinrichtungen. 

Nachdem das Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG) die Digitalisierung innerhalb der Häuser 

vorangetrieben hat, beginnt nun eine Phase der strukturellen Neuordnung der gesamten 

Krankenhauslandschaft. „Der KHTF stellt die Einrichtungen vor gänzlich neue Herausforderungen, 

müssen sie doch strategisch regional über die Klinikgrenzen hinausdenken“, weiß Farid Kanbari, 

Geschäftsführer von POLAVIS. „Wir zählen regelmäßig zu den bestplatzierten Gestaltern der digitalen 

Transformation im Gesundheitswesen. Die Auszeichnung „Beste Berater“ basiert auf Projekten rund 

um das Patientenportal, mit denen Kliniken den Wandel hin zum Krankenhaus der Zukunft 

erfolgreich gestalten.“ 

 

Wenn die Portaleinführung ins Stocken gerät – wechseln 

Gelegenheit zum Austausch bietet vom 21. bis 23. April die DMEA, Europas Leitmesse für die Health-

IT. „Wir stehen in Halle 3.2, Stand D-108 für Diskussionen bereit. Auch und besonders für 

Krankenhäuser, bei denen die Einführung des Patientenportals anders verläuft als geplant“, betont 

Kanbari. Verzögert sich aber die Umsetzung, wächst der Handlungsdruck – schließlich drohen 

Strafzahlungen. Da kann ein passgenaues, schlankes Patientenportal mit Fokus auf einer 

zuverlässigen und schnellen Einführung die richtige Antwort sein. Oder auch der Wechsel des 

Portalanbieters – manchmal beides gleichzeitig. POLAVIS bietet sich hier als 

„Digitalisierungsfeuerwehr“ an und unterstützt betroffene Einrichtungen mit einem 

hochstandardisierten Ansatz, der eine schnelle Umsetzung gewährleistet. 

 

„Wir haben unser Patientenportal bewusst auf die notwendigen Funktionen reduziert, um 

fristgerecht einführen und einen wirtschaftlichen Betrieb garantieren zu können. Gleichzeitig bleibt 

das Portal flexibel: Erweiterungen lassen sich jederzeit schrittweise ergänzen, sobald neue 

Anforderungen entstehen“, erläutert Farid Kanbari den Ansatz seines Unternehmens. Einen 
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Anbieterwechsel begleitet POLAVIS mit verlässlicher Ablaufplanung, schneller fristgerechter 

Einführung und einem klaren Standardvorgehen, das sowohl die besonderen Herausforderungen 

eines Wechsels als auch die daraus entstehenden Chancen berücksichtigt. 

 

Durchgängig digitale und intelligente Aufnahmeprozesse 

Auf der DMEA präsentiert POLAVIS die neue Funktion „Aufnahmetag“, die Self-Check-in und digitales 

Aufrufsystem nahtlos ins Patientenportal integriert. So ist der Ablauf:  

Die Patienten melden sich am Aufnahmetag selbständig an, auf Wunsch der Klinik auch direkt im 

Krankenhaus-Informationssystem (KIS): schnell, sicher und ohne Aufwand für die Mitarbeitenden an 

der Anmeldung. Danach werden die Patienten über ein digitales Aufrufsystem in den 

Behandlungsraum geführt. Auf diese Weise können Gesundheitseinrichtungen Patientenströme aktiv 

und flexibel leiten, statt sie nur zu verwalten. 
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Bildunterschrift „Den neuen Anforderungen mit dem richtigen Patientenportal begegnen“ (Bildquelle: 

POLAVIS) 

Verzögert sich die Einführung eines Patientenportals, wächst der Handlungsdruck – schließlich 

drohen Strafzahlungen. Da kann ein passgenaues, schlankes Portal mit Fokus auf einer zuverlässigen 

und schnellen Umsetzung die richtige Antwort sein. Oder auch der Wechsel des Portalanbieters – 

manchmal beides gleichzeitig. 
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Über POLAVIS GmbH 

POLAVIS steht für digitale Transformation im Gesundheitswesen, insbesondere die Vernetzung im Krankenhaus 

der Zukunft. Dazu entwickelt und implementiert das Unternehmen seit 2015 innovative und voll integrierte 

eHealth-Lösungen. Im Fokus stehen modulare Patientenportale, die eine komplette 360° Patient Journey abbilden 

– vom Onboarding mit Terminierung und Aufnahme über die Behandlung bis hin zum Entlassmanagement. Das 

POLAVIS Portal wird On-Premise installiert, ist eine echte White Label-Lösung ohne Accounts bei Dritten, lässt sich 

in alle gängigen Krankenhaus-Informationssysteme integrieren und flexibel durch die Key User konfigurieren. 

Zu den Kunden zählen Kliniken aller Trägerschaften und Größen wie Universitätsklinika und Maximalversorger, 

regionale Verbünde und spezialisierte Häuser im gesamten deutschsprachigen Raum. Darüber hinaus engagiert 

sich POLAVIS in BMBF-geförderten Forschungsprojekten, um innovative Ansätze in die Versorgung und in Produkte 

zu überführen. 

 www.polavis.de 
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