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Das Patientenportal als Treiber der Digitalisierung

Immer mehr Kliniken entscheiden sich fur das POLAVIS Patientenportal

Berlin, 12.06.2023 — Das Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG) zeigt Wirkung. Besonders der
Fordertatbestand 2 ,Patientenportal” war sehr nachgefragt und dient vielen Kliniken als
langfristiger Digitalisierungstreiber der Prozesse entlang der Patient Journey und darlber
hinaus. Es werden nun immer mehr Projekte umgesetzt. ,Auf Basis unserer Gberzeugenden
Argumente und Referenzen freuen wir uns aktuell Gber eine ganze Reihe neuer Auftrage fur
Patientenportale”, sagt Dr. Manuel Iserloh, Geschéaftsfihrer von POLAVIS. , Die Bandbreite
reicht dabei von grofRen Universitadtskliniken bis hin zu Grund- und Regelversorgern. Wir
setzen nicht einfach Standardprojekte um, sondern verstehen die Anforderungen und agieren
entsprechend unter Berlicksichtigung der individuellen Rahmenbedingungen. Unsere Kunden

sagen, dass sie genau deshalb mit POLAVIS arbeiten.”

Erfahrung und Referenzen waren ausschlaggebend

Flr das Universitatsklinikum Ulm ist das Patientenportal ein zentraler Baustein im
Digitalisierungsprozess. ,Fokussiert wird dadurch die Optimierung der Vernetzung zwischen
Patientinnen und Patienten, dem Pflegebereich, (niedergelassenen) Arztinnen und Arzten
sowie dem Verwaltungsbereich, um die medizinische Betreuung und Versorgung
zukunftsorientiert zu gestalten®, beschreibt Sandra Hérmann, Leitung Abteilung B Il 1a
Patientenadministration, die Motivation flr die Einfliihrung eines Patientenportals. ,,Das
digitale Patienten- und Zuweiserportal bietet durch seine drei Schwerpunkte Aufnahme-,

Behandlungs- und Entlassmanagement eine erweiterte Kommunikation.”

Die Ausschreibung hat das Klinikum auf Basis einer internen Ist-Analyse innerhalb der Kliniken,
einer Patientenbefragung und einer ausfihrlichen Marktanalyse erstellt. ,POLAVIS konnte uns

durch eine klare Darstellung der Sachverhalte, durch strukturiertes Vorgehen und durch die
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vorhandene Erfahrung und nachweisliche Referenzen bei der Einfihrung von digitalen

Patienten- und Zuweiserportalen Gberzeugen®, so Hormann.

Einflhrungsdatum fest vor Augen

Das Kreiskrankenhaus Torgau ,Johann Kentmann” fihrt mit dem Patientenportal seine
Digitalisierung im Sinne der Patienten konsequent fort. ,, Wir haben uns im Vorfeld intensiv
mit dem Markt fUr Patientenportale auseinandergesetzt und uns beraten lassen, was unsere
Anforderungen und die Ausgestaltung angeht”, skizziert Anna Sprenger, Projektleitung
Patientenportal im Kreiskrankenhaus Torgau, den Weg zur Losung des Berliner Spezialisten.
,Uns freut diese Entscheidung”, erganzt Farid Kanbari, Geschéaftsfiihrer von POLAVIS. ,Wir
haben in den vorangegangenen Gesprachen mit unserer Expertise und einer guten,
passgenauen Losung fur das Klinikum Gberzeugen kénnen. Das Projekt ist inzwischen bereits

in der Umsetzung.”
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Uber POLAVIS GmbH

POLAVIS steht fur digitale Transformation im Gesundheitswesen, insbesondere die Vernetzung im Krankenhaus
der Zukunft. Dazu entwickelt und implementiert das Unternehmen seit 2015 innovative und voll integrierte
eHealth-Losungen. Im Fokus stehen modulare Patientenportale, die eine komplette 360° Patient Journey abbilden
—vom Onboarding mit Terminierung und Aufnahme Gber die Behandlung bis hin zum Entlassmanagement. Das
POLAVIS Portal wird On-Premise installiert, ist eine echte White Label-Losung ohne Accounts bei Dritten, ldsst sich
in alle gangigen Krankenhaus-Informationssysteme integrieren und flexibel durch die Key User konfigurieren.

Zu den Kunden zdhlen Kliniken aller Tragerschaften und GroRRen wie Universitatsklinika und Maximalversorger,
regionale Verblinde und spezialisierte Hauser im gesamten deutschsprachigen Raum. Dariber hinaus engagiert
sich POLAVIS in BMBF-geforderten Forschungsprojekten, um innovative Ansatze in die Versorgung und in Produkte
zu Uberfihren.

Zum Unternehmen: www.polavis.de
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