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POLAVIS Patientenportal bindet Videokommunikation von Zoom ein 

Nahtlose Integration in den Workflow öffnet Türen für weitere Anwendungen 

 

Berlin, 18.04.2023 – Auch wenn die Geldmittel aus dem Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG) 

üppig fließen, gilt es doch, sie nachhaltig einzusetzen. Nachhaltig meint, dass sie den 

Erwartungen und Bedürfnissen von Kliniken sowie deren Patienten und Mitarbeitern 

gleichermaßen entsprechen. „Mit unserem Patientenportal stellen wir eine Plattform bereit, 

die Krankenhäuser in die Lage versetzt, Daten zu integrieren und Prozesse zu etablieren, mit 

denen sie diese Daten gewinnbringend nutzen können. Das trägt dann nicht zuletzt zur 

Zukunfts- und Investitionssicherheit bei“, betont Dr. Manuel Iserloh, Geschäftsführer von 

POLAVIS. Darüber hinaus öffnet das Patientenportal Türen für die Etablierung von 

Mehrwertdiensten. 

 

Eine zentrale Mehrwertanwendung ist die Videokommunikation mit Patienten, Kollegen und 

Zuweisern. Nahtlos in den Behandlungskontext eingebunden, bringt sie bedeutende Vorteile 

in der Zusammenarbeit und für die Effizienz von Arbeitsprozessen. „Bisher haben sich die 

Überlegungen häufig auf die Videosprechstunde beschränkt, die in der Regel mit separaten 

Systemen realisiert worden sind. Wir denken auch diese Prozesse integriert und haben eine 

Kooperation mit dem Videokommunikationsanbieter Zoom vereinbart“, sagt Dr. Iserloh. Über 

eine Standardschnittstelle wird die Branchenlösung Zoom für das Gesundheitswesen an das 

POLAVIS Patientenportal angebunden, so dass die Anwender die Einladungen direkt aus dem 

Patientenkontext versenden und die Konferenzen auch innerhalb des Portals geschützt 

ausführen können. 

 

Gemeinsam mehr bieten 

„Wir sind der Überzeugung, dass die Anforderungen der Kliniken nur durch Kooperation und 

Konzentration auf die Kernkompetenzen abgebildet werden können. Die Partnerschaft mit 
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POLAVIS als etabliertem Anbieter ist daher für uns eine Gelegenheit aufzuzeigen, dass durch 

eine Zusammenarbeit bessere Lösungen für die Anwender geschaffen werden können“, führt 

Daniel Bromberg, Healthcare Lead Germany bei Zoom Video Communications, aus. 

 

Ziel der Kooperation ist es, beide Lösungen so tief zu integrieren, dass sich weitergehende 

Synergien daraus schaffen lassen. Dabei stehen fachübergreifende Tumorboards, 

Zweitbefundungen und weitere telemedizinische Verfahren im Fokus. Zoom für das 

Gesundheitswesen liefert dafür eine Lösung, die eine sichere Kommunikation gewährleistet 

und auch von technisch nicht geschultem Personal einfach und sicher zu bedienen ist. 

 

Das Universitätsklinikum Würzburg setzt bereits auf die Lösungen von POLAVIS und Zoom. 

„Unser Ziel war es, ein technisch niederschwelliges System zu etablieren, das auf Basis der 

vorhandenen Infrastruktur schnell und breit ausgerollt werden kann“, sagt CIO Helmut 

Greger. „Das haben wir geschafft und sind guter Dinge, auch weitere Projekte gemeinsam 

erfolgreich angehen zu können.“ 

 

Textumfang: 2.892 Zeichen 

 

 

Über POLAVIS GmbH 

POLAVIS steht für digitale Transformation im Gesundheitswesen, insbesondere die Vernetzung im Krankenhaus 
der Zukunft. Dazu entwickelt und implementiert das Unternehmen seit 2015 innovative und voll integrierte 
eHealth-Lösungen. Im Fokus stehen modulare Patientenportale, die eine komplette 360° Patient Journey abbilden 
– vom Onboarding mit Terminierung und Aufnahme über die Behandlung bis hin zum Entlassmanagement. Das 
POLAVIS Portal wird On-Premise installiert, ist eine echte White Label-Lösung ohne Accounts bei Dritten, lässt sich 
in alle gängigen Krankenhaus-Informationssysteme integrieren und flexibel durch die Key User konfigurieren. 
Zu den Kunden zählen Kliniken aller Trägerschaften und Größen wie Universitätsklinika und Maximalversorger, 
regionale Verbünde und spezialisierte Häuser im gesamten deutschsprachigen Raum. Darüber hinaus engagiert 
sich POLAVIS in BMBF-geförderten Forschungsprojekten, um innovative Ansätze in die Versorgung und in Produkte 
zu überführen. 

Zum Unternehmen: www.polavis.de 

 

http://www.polavis.de/
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